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ZWRACANE POZYCIE
NAZWA - ILOSC - PRZYCZYNA REKLAMACIII

Wszystkie towary dostgpne w sklepie objete sg roczng gwarancja na podstawie paragonu lub faktury.

Nasz sklep nie przyjmuje przesylek odestanych za pobraniem. Towar reklamowany wysytany jest na koszt
klienta.

Do odsytanego towaru prosimy opisa¢ wady reklamowanego towaru oraz kopie paragonu lub faktury.
Reklamacja bedzie rozpatrzona nie p6zniej niz w terminie 14 dni roboczych od daty wptynigcia reklamacji.
Towar uszkodzony zostanie wymieniony na wolny od wad. Jezeli wymiana towaru nie bgdzie mozliwa (np. w
wyniku wyczerpania nakladu) sklep ustali termin realizacji zamdwienia, zwrdci nabywcy rownowartos¢ ceny
produktu lub zaoferuje nabywcy inny towar.

Jezeli sprawa bedzie wymagata dodatkowych ekspertyz technicznych wykonanych przez zewnetrzne firmy
termin rozpatrzenia reklamacji moze zosta¢ wydtuzony do 30 dni o czym Panstwa poinformujemy.

Jezeli w ciggu 30 dni sklep nie ustosunkuje si¢ do zadan klienta, oznacza to, iz uznat zadanie za uzasadnione.



